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FARMACIA
SOLO EL 8% TIENE WEB

EI39% de las farmacias con presencia ‘on-line’ esta
en situacion irregular

Las diferencias entre las regulaciones de las comunidades pueden acabar afectando a la
competitividad
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Casi cuatro de cada diez farmacias con presencia on-line en Espafa la tiene en situacion irregular
legalemente, segun un informe publicado por la consultora Evolufarma sobre la presencia digital de la
farmacia espanola. Es decir, no siguen a rajatabla la normativa legal vigente.

Esto se debe, segun Evolufarma, a no tener un marco regulador Unico sino diferente seguin las

comunidades auténomas y a qué aspecto afecte. La consultora explica que el hecho de que la situacion
en algunas autonomias sea mas laxa que en otras puede atentar contra el principio de competencia.
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y la posible diferenciacion entre la venta de productos de parafarmacia y la de medicamentos. Ademas, el
desconocimiento tecnolégico y un asesoramiento deficiente pueden suponer un peligro para los
farmacéuticos que se quieran introducir en el mundo digital.

Necesita mejorar

En general, las farmacias espafiolas tienen escasa presencia on-line: 1.709 tienen pagina web, el 8,3 por
ciento del total y el 38,09 por ciento de las que figuran en directorios on-line. Y esta presencia no esta
bien desarrollada, ya que solo el 0,27 por ciento de las webs estan bien optimizadas para SEO (es decir,
para que se posicionen bien en los buscadores). Ademas, solo 43 hacen marketing on-line (aquellos
enlaces que aparecen patrocinados en los resultados de busqueda).

La presencia en redes sociales sigue la misma ténica: 822 farmacias tienen cuenta en Facebook y 604
tienen perfil en Twitter. Sin embargo, de estas tltimas hay un 31 por ciento de cuentas inactivas y un 35,2
por ciento no alcanza los cien seguidores.



